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Caracas, 31 de enero de 2018

Ciudadanos

Jefes de Personal y/o Administradores
Facultades y Dependencias Centrales
Universidad Central de Venezuela
Presente.-

Nos dirigimos a ustedes, en la oportunidad de hacer de su conocimiento, algunos aspectos a
considerar, para consultar el saldo en la tarjeta electronica del beneficio bono de alimentacion, hoy
Cestaticket. A continuacion se sefialan:

v péagina web: www.todoticket.com.ve, seccidn Persona Natural, opcidn Saldos y Movimientos.

v Mensaje de texto: enviando un mensaje con las letras SAT seguida de los dltimos ocho digitos
de tu tarjeta a TODOT (86368). Debes afiliar este servicio a través de www.todoticket.com.ve,
seccién Persona Natural, opcidn Mensajeria de Texto.

v" Centro de Atencién Telefénica: 0500-TODOTICKET (0500-8636842), opciones 1, 1, 1.

v Punto de Venta: comprobante de compra emitido por punto de venta.

Es importante  mencionar, que se mantiene activo el correo  electronico
bonodealimentacionucv@gmail.com, a través del cual pueden remitir las solicitudes de emision y
reposicion de tarjetas electrdnicas, hasta el dia 09/02/2018. La extensién del tiempo se debe a las
llamadas que hemos recibido, porque aun hay trabajadores que no habian reportado. De igual manera,
debemos informar que a partir del momento en que se solicita la tarjeta ante la empresa, se cuentan
siete (7) dias habiles.

Para cualquier informacién adicional, comunicarse con las responsables del programa TSU
Ayalis Velasquez teléf. 605-04-96 y Loren Olim teléf. 605-04-99.

Sin otro particular al cual hacer referencia, se suscribe de usted.
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